ЗАДАНИЯ В ТЕСТОВОЙ ФОРМЕ К ЗАНЯТИЮ 

«ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ. 
КОММУНИКАТИВНАЯ СТОРОНА ОБЩЕНИЯ» 

ВАРИАНТ 1
Уважаемые студенты! Просим вас выбрать единственно  правильный ответ:
1. В концепции Г.М. Андреевой   передача информации – это

А.   Социальная перцепция

Б.   Суггестия

В.   Интеракция

Г.   Коммуникация

2. Обмен идеями относится к общению

А. Кондиционному

Б. Материальному

В. Когнитивному

Г. Мотивационному
3. Деятельностное общение подразумевает

А. Побуждение к какой-либо деятельности

Б. Обучение какой-либо деятельности

В. Совершение какой-либо деятельности

Г. Общение во время работы

4. Общение, которое прерывается, как только в человеке минует надобность 
А. Примитивное

Б. Светское

В. Контакт масок

Г. Деловое
5. Манипуляционное общение – это

А. Обучение собеседника каким-либо действиям

Б. Игра словами

В. Общение при помощи жестов, мимики

Г. Использование собеседника  в собственных целях
6. Человек стоит, скрестивши руки на груди. Он

А. Занимает закрытую, оборонительную позицию

Б. Агрессивен и готов нападать

В. Открыт к общению

Г. Задумчив и рассеян

7.  Скрещенные лодыжки у сидящего означают

А. Скрытое возражение, волнение, самоконтроль

Б. Желание перейти к активным действиям

В. Раскованность и свободу

Г. Гнев, возбуждение
8. Покусывание ногтей означает

А. Желание выглядеть сильным

Б. Готовность к агрессии

В. Нежелание молчать

Г. Внутреннее беспокойство

9.  Человек хочет паузу для обдумывания, выражает просьбу подождать. Для этого он

А. Протирает стекла очков, покусывает дужку их оправы

Б. Прячет руки за спину

В. Смотрит в глаза собеседнику

Г. Поворачивает голову вправо

10. Человек проявляет интерес. Он

А. Потирает правой рукой левую

Б. Прячет руки в карманы

В. Подпирает кулаком подбородок

Г. Заслоняется каким-либо предметом

11. Когда человек говорит одно, а жестами и мимикой показывает другое, такую коммуникативную деятельность называют

А. Неконгруэнтной

Б. Некорректной

В. Неадекватной

Г. Артистической
12. Социальная зона в общении составляет

А. 0- 45 см

Б. 45-120 см

В. 120-400 см

Г. Более 400 см

13. Такесика изучает

А. Дистанции в общении

Б. Визуальный контакт

В. Роль прикосновений в общении

Г. Голосовые интонации 

14. Слегка наклоненная в сторону голова означает

А. Пренебрежение к окружающим

Б. Интерес к происходящему, внимание

В. Стремление сказать «нет»

Г. Желание покинуть помещение

15. Носки туфель у собеседника повернуты к дверям. Он

А. Ждет, что кто-то придет

Б. Желает продолжить разговор
В. Хочет поскорее уйти

Г. Хвастается и лжет

16. Человек почесывает затылок. Это означает

А. Чувство собственного достоинства

Б. Озабоченность, смущение, неуверенность

В. Спокойствие и релаксацию

Г. Озлобленность

17. Подпирание большим пальцем подбородка – это

А. Знак удовольствия от услышанного

Б. Знак критической оценки

В. Признак страха и неуверенности

Г. Признак желания постоять на своем

18. Пощипывание ладони означает

А. Дружелюбие

Б. Готовность к агрессии

В. Готовность к рукопожатию

Г. Желание выслушать

19. Вы находитесь в 1 метре от человека. Это его зона
А. Личная 

Б. Интимная 
В. Публичная  

Г. Социальная 

20. Паралингвистика изучает

А.  Иностранные языки

Б.  Древние, мертвые языки

В. Звуки, не входящие в состав речи

Г. Интонации в речи 
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ВАРИАНТ 2
Уважаемые студенты! Просим вас выбрать единственно  правильный ответ:

1. В концепции Г.М. Андреевой   восприятие личности собеседника – это 
А.   Суггестия 

Б.   Социальная перцепция

В.   Интеракция

Г.  Коммуникация

2. Обмен умениями и навыками относится к общению 

А. Мотивационному

Б. Деятельностному 

В. Когнитивному

Г. Материальному
3. Кондиционное общение подразумевает

А. Передачу информации о нормах и принципах деятельности

Б. Обучение методам эмоциональной саморегуляции

В. Передачу своего эмоционального состояния собеседнику

Г. Общение в жестких рамках, ограниченное по времени
4. Общение, сосредоточенное на времяпрепровождении, где задействован только ограниченный дозволенный круг тем –   

А. Деловое

Б. Примитивное

В. Духовное

Г. Светское

5. Человек прикрывает руками рот. Он проявляет

А. Радость, позитивный настрой


Б. Сопереживание, сочувствие

В. Сдерживаемое возражение, негативное отношение

Г. Застенчивость, стремление уйти от ответа

6.  Голова, наклоненная вниз, означает 

А. Позитивный настрой 

Б. Раздумья, сомнение, неприятие

В. Желание показать себя с хорошей стороны

Г. Доминирующую позицию

7. Потирание пальцем века означает

А. Желание заплакать

Б. Попытку сконцентрироваться

В. Ложь или подозрение во лжи

Г. Готовность сказать грубость

8. Расставленные руки и ноги, расстегнутый пиджак или жакет  означают

А. Открытую враждебность

Б. Открытость, доброжелательность

В. Скрытую неприязнь

 Г. Огорчение 

9. Сжатые кулаки означают

А. Внутреннее возбуждение, агрессивность

Б. Стремление уйти от проблемы

В. Симпатию к собеседнику

Г.  Спокойствие

10. Конгруэнтность в общении означает:

А. Соответствие невербальных знаков вербальному сообщению

Б. Соответствие намерения производимому действию 

В. Копирование жестов и мимики собеседника, подражание
Г. Хорошее понимание собеседника, эмпатию

11. Социальная зона в общении составляет

А. 0-45 см

Б. 45-120 см

В. 120-400 см

Г. Более 400 см

12.  Проксемика изучает

А. Дистанции в общении

Б. Визуальный контакт

В. Роль прикосновений в общении

Г. Неречевые звуки 
13. Эффект края  - это влияние на восприятие личности

А. Только первого впечатления
Б. Первого и последнего впечатления

В. Только последнего впечатления

Г. Сведений, полученных от других людей 

14.  Человек сидит.  Корпус откинут назад, руки с расставленными локтями заведены за голову. Это 

А. Желание спрятаться

Б. Уверенность в себе

В. Равенство с собеседником

Г. Разочарование

15.  Голова человека  опирается  на ладонь. Это означает

А. Скуку

Б. Заинтересованность

В. Готовность к возражениям

Г. Чувство собственника

16.  Человек проявляет недовольство услышанным. Он 

А. Грызет палец

Б. Поворачивает голову влево

В. Вытирает пот со лба

Г. Потирает ухо

17.  Позиция собеседников лицом к лицу

А. Доброжелательная

Б. Агрессивная

В. Отрешенная

Г. Уступчивая

18. Фатическое общение – это

А. Обсуждение серьезных вопросов

Б. Деловое общение

В. Пустая болтовня

Г. Общение с глазу на глаз

19. Вы находитесь в 3 метрах от человека. Это 

А. Пространство за пределами зон общения

Б. Его интимная зона

В. Социальная зона

Г. Публичная зона

20. Экстралингвистика  изучает

А. Интонации в речи

Б. Древние языки

В. Такие звуки, как кашель, смех

Г. Язык жестов
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КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ

17 - 20 правильных ответов  - 5 (Отлично)

15 -16 правильных ответов – 4 (Хорошо)

13 -14 правильных ответов – 3 (Удовлетворительно)

12 и менее правильных ответов – 2 (Неудовлетворительно)
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