YuyeOHO-TEMaTHUECKHUH IJIaH AUCIHUITI/INHBI

HaunmenoBanue tem (pa3aeson)

Bcero
yacoB*

N3 HUX:

KOHTaKTHas paboTa 1o
BHJIaM y4eOHOU
e TELHOCTH

3T

3CT

CaMOCTOSITEITbHAS
pabora (CPO)

Cemectp 2

72

16

36

20

Pa3gen 1. BBenenue B ICHX0JI0THIO
MEKJINYHOCTHBIX KOMMYHUKALIMI B
npodeccuoHaILHOM AeSITeIbHOCTH.

21

10

Tewma 1. [Tonstue o6menus. CTpykTypa
obmenus. DyHKIMY 001eHus. Bupl
obmenus. YpoHu oOmeHus. Ctuiu
obmennsi. KoMMyHHKaTHBHBIE CTPATErHH.

Tema 2 . OCHOBHBIC IPUHIIUIIBI CYOBEKT-
CyOBEKTHOTO OOIIEHHUs. 3HAYCHHE
o0meHus B mpoghecCHOHATBHOM
nesaTenbHOCTH. [IprunHel
HEYJIOBJICTBOPUTEIIBHON KOMMYHUKAITUH.
[TonsaTne 6apbepOB KOMMYHHKAIIHH.

Tema 3. O0mieHne KaKk KOMMYHUKAIIHS.
IlonsiTHE COMANBLHON NEPIIETIINAH.
Juanorosasi mpupoaa oOLIeHUs.

Tewma 4. BepOansHoe / HeBepOaibHOE
obmenue. Bunpl BepbanbHOM
KOMMYHUKAIMH (OTKPBITBIE, 3aKPBITHIE,
WH(POPMAIMOHHEIE, PUTOPHYECKHE,
poOJIeMHEbIe, IS 00 TyMBIBaHUS,
3epKaJIbHbIE, ICTa(ETHBIE, BOIIPOCHI).
HeBepbOanpHast KOMMYHHUKaLUs, €€
¢ynkuuu. Kinaccudukanyst HeBepOambHBIX
cpeacts oOmenus. [TapanuHrBucTHyecKue
KOMITIOHEHTHI PeYd, MUMHKA, B3TJISI,
KECTBl, M03a. Jlnarnoctuka (pU3N4ecKoro
Y TICHXHYECKOTO COCTOSIHUS TTallMeHTa Ha
OCHOBE HeBEpOAIbHBIX MPOSIBICHUH.

Tema 6. Ciiymianue v €ro BUbI.
PednexcuBHoe 1 HepedIieKCHBHOE
ClTymaHue. OMIaTu4ecKoe CIylIaHue.
[Tpuemsl pedaekCUBHOTO U
HepedaekcuBHOTO cirymanus. [IpaBua
HMMATUYECKOTo ciaymanus. [IpuanHel
HEBHUMATEIBHOTO CITYIIaHUS
cobecenuuka. OMMOKHM CIyIIaHUS.
ITpremMbl IPaBUIIBHOTO CITyIIAHMS.

Paznea 2. Ilcuxomornyeckne acmeKThbl
B3aNMOJICHCTBHUA H 00IIIEHUSI B MeTHKO-
npodgeccuoHaIbLHOM cdepe.

16




Tewma 7. TpebGoBaHHS K yPOBHIO
KOMMYHHUKATUBHON KOMIIETEHTHOCTH
COBPEMEHHBIX MEIUIIMHCKUX PAOOTHUKOB.
JIMYHOCTHO-LEHTPUPOBAHHBIN MOAXOM K
nanueHTy. [loHsTue MeTUIIMHCKOM STHUKH.
Monens HHPOPMUPOBAHHOTO COTIIACHSL.
ABTOHOMMUS IALMEHTA.

Tewma 8. [TapamurmMbl MEKITUIHOCTHBIX
KOMMYHI/IKaI_[I/Iﬁ B MCIUIIUHC:
«MEUITMHCKUI pabOTHHUK — MAIUEHTY,
«MEIUITMHCKUI pabOTHHUK — CEMbsI
IManmucHTa), KIMAalUCHT — IIaIITMCHT C
AHAJIOTUYHBIM 3a6OJ'IeBaHI/ICM», «YJICHBbI
KOMaH/Ibl MEJIMITUHCKUX PAaOOTHUKOB
MEXTy COOOM U AITUECHTOM).

Tema 9. KoMMyHUKaTUBHBIE 3a]1a41
Bpaya. [Icuxonmornueckue 0COOEHHOCTH,
CHIDKAIOIIIME KOMMYHHUKATHBHYIO
KOMIIETEHTHOCTb Bpaya. Hapymenus
OOIIIEHUS B CHCTEME «Bpad-TMaIlueHT).
[Tonsarue npodeccruonanbHOMI
nedopmaliuy, ee MpuIuHax, Mepax
npoduakTuku. SITPormaToreHuu U ux
naryOHbIe OCJIECTBUS I MAIlHeHTOB,
poUIaAKTHKA SITPONATOTCHUM.

10.

Tema 10. Kommutaiienc B Mequiinae. Buist
komruiarienca. [Icuxonoruyecku ooparHas
CBSI3b KaK (haKTOp MOBBIIIECHUS
KOMIUIal€HCa: 11€J1b, BUJIbI, YPOBHH,
¢byHKuMH, ycroBus 3 (HEKTUBHOCTH
oOpaTHoi#1 cBsi3u. CBOMCTBA TUYHOCTH,
OKa3bIBAIOIIHE BIUSHUE HA

3¢ PEeKTUBHOCTH OOIICHUS B MTApaTUTMe
«Bpay-TAlUEHT.

11.

Paszgen 3. OCHOBBLI MeTHIIMHCKOM
KOMMYHUKAILMH.

15

12.

Tema 11. Ilcuxonorndeckue 3Tambl
JIMarHOCTUYECKOTO Tpouecca. Das3pl
oOmieHus Bpaya U nanueHTa. [IpuanHe
HEJIOTIOHUMAaHUS ¥ TPU3HAKH
MICUXOJIOTMYECKOTO COMPOTUBICHUS
nanuenta. CoTpyITHUYECTBO Bpayda u
nanuenTa. CyImHOCTh B3aUMOITOHUMAaHUS
KaK COIMAILHO-TICHXO0JIOTHYECKOTO
dbeHoMeHa.

13.

Tema 12. O01ieHHe ¢ «TPYAHBIM»
nanueHToM. [Ipo6iiemMa BO3MOKHOM
KOMOPOUIHOCTH CKPBITHIX
WH/IMBUTy ATBHO-TICHXOJIOTUIECKIX
pOOJIEM «TPYTHOTO» MAI[UEeHTA.
[Ipobnema cyunuaa. [lammmaruBHas
nomMoik. PazroBop Bpaya ¢




POACTBEHHUKAMHA 60J'IBHOF0, IMPUHIOHUIIBI
KOMMYHHKAIUU C MalUCHTAMU C TAXKCIIbIM
TeyeHHeM OOJIe3HU.

14.

Tewma 13. JloBepue k Bpauy Kak OCHOBHOM
KOMITOHEHT JICUeOHO-IMarHOCTUYECKOTO
nporuecca. YciaoBus GpopMupoBaHUs
JOBEpHs K MeJl. pabOTHUKY. DeHOMEHBI
TpaHcdepa u KOHTpTpaHchepa. DMnarus
Kak 3QPEKTUBHBIN CITOCOO MO3HAHUS
JIMYHOCTH MalMEHTA.

15.

Pa3zgena 4. OCHOBBI IICUXO0JIOTHH
KOH(JIMKTA.

20

10

16.

Tema 14. [Tonsatue konpaukra. [puannes
koH(umKTa. Buasl KoHQIHKTOB. Da3bl
pa3BuTHs KoHuMKTa. CTpaTeruu
MIOBEJICHUSI B KOH(IIUKTE: YXOI OT
KOH(DJIMKTA, CriaXuBaHue, KOH(PPOHTALINS,
IPUHYKJEHNE, KOMIIPOMHCC,
cOTpyAHNYEeCTBO. PYHKIMOHATIBHBIE U
IUC(YHKIMOHAIBHbIE OCIEICTBHS
KOH(IMKTOB.

17.

Tema 15. Ilcuxonoruueckue TUIBI
KOH(QUIMKTHBIX MalUEHTOB —
JEMOHCTPATUBHBIN, PUTHIHBIN,
HEYNPAaBJISAEMbII, CBEPXTOYHBIN TUIIBI,
panroHaIbHBIN, OECKOH(IMKTHBIH.
Mopenu noBeeHus B KOHQIIMKTE.

18.

Tema 16. KoH()IUKTBI B METUITMHCKOM
YUPEXKIECHUHU. Y POBHU BOSHUKHOBEHHUS
KOH(paKTOB. KOH)IUKTE Mex a1y Bpauom
U NAIMEHTOM: PEAJTUCTUYHBIE U
HepeanucThuHble. «CyTsbKHas» yCTaHOBKA
MaueHTa. ArpecCUBHOE ITOBEICHHE
ManueHTa Kak IposiBIeHHEe KOHQPOHTAIIH.
[IpenynpexxaeHne KOHQIUKTHBIX
CUTYalUN.

19.

Tema 17. ConnaibHO-TICUXOJIOTUYECKUE
YCIIOBUSI KOHCTPYKTUBHOT'O pa3pelieHus
KoH(paKTOB. TexHomoruu 3¢pHeKTUBHOTO
OOIIEHUS U PAllMOHAILHOTO MOBECHUS B
KOH(QIIHKTE.

HpOMC)KyTO‘IHaH aTTeCTanusa

Htoro

72

16

36

20




